CARTA DE SERVIÇOS PÚBLICOS - SECRETARIA DE EDUCAÇÃO



TRANPORTE ESCOLAR RURAL 
Finalidade do Serviço:
Oferecer transporte escolar aos alunos da educação básica pública (rede municipal e estadual) residentes em área rural, matriculados da pré-escola – 4 anos ao Ensino Médio.

Requisitos Necessários para os Usuários:
– Possuir domicílio na zona rural;
– Estar devidamente matriculado em escola da zona urbana do município.

Etapas do processo:
– Estudar no período adequado à utilização do transporte.
– O processo de inclusão do aluno no serviço de transporte escolar rural se dá com a comunicação da escola diretamente com o Setor de Transporte Escolar, sendo o serviço prestado de forma imediata. 


TRANSPORTE UNIVERSITÁRIO
Finalidade do Serviço:
Oferecer transporte universitário aos alunos que cursam ensino superior ou curso técnico na cidade de Paulo Afonso – BA, uma vez que no município de Jatobá não há a oferta de ensino superior. 

Requisitos Necessários para os Usuários:
– Possuir domicílio em Jatobá (zona urbana ou rural);
– Estar devidamente matriculado em instituição de ensino superior ou técnico na cidade de Paulo Afonso - BA.

Etapas do processo:
– Estudar no período adequado à utilização do transporte.

Finalidade do Serviço:
Oferecer transporte universitário aos alunos que cursam ensino superior ou curso técnico na cidade de Paulo Afonso – BA, uma vez que no município de Jatobá não há a oferta de ensino superior. 

Etapas do processo:
– Estudar no período adequado à utilização do transporte.
– O processo de inclusão do aluno no serviço de transporte universitário se dá com o credenciamento do aluno na Secretaria de Educação, através da entrega da documentação que comprove os requisitos necessários para o cadastro e uso do serviço. 
– A inclusão do aluno no serviço de transporte universitário se dá após o cadastramento, de forma imediata, mediante a entrega da documentação que comprove os requisitos necessários para o cadastro e uso do serviço. 

MATRÍCULAS
Finalidade do Serviço:
Atender aos interesses e necessidades das crianças e adolescentes, garantindo o direito à educação de qualidade na rede municipal de ensino, da Pré-escola ao Ensino Fundamental I e EJA, visando desenvolver ao máximo suas capacidades e potencialidades.

Requisitos Necessários para os Usuários:
Cópias da certidão de nascimento; CPF; RG; Cartão SUS; comprovante de residência; NIS. 

Etapas do processo:
– Procurar a escola mais próxima de sua residência e realizar a matrícula.

Tempo de atendimento:
– De acordo com as necessidades das famílias, no ato em que procurar a vaga nas instituições escolares. 

